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ΤΕΧΝΙΚΕΣ ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΕΣ :

1. Πρόγραμμα εξωτερικής αξιολόγησης ποιότητας για τις εξετάσεις: Τυποποίηση ομάδων αίματος σύστημα ΑΒΟ και RhDgrouping, ανάστροφης ομάδας, επιβεβαιωτικής διαδικασίας και έλεγχο των ομάδων αίματος ΑΒΟ και RhD στα νεογνά. Να διενεργείται σε τουλάχιστον τέσσερις κύκλους, με δυνατότητα του εργαστηρίου να επιλέξει τον αριθμό κύκλων.
2. Πρόγραμμα εξωτερικής αξιολόγησης ποιότητας για τις εξετάσεις Συμβατότητας με 
τουλάχιστον τέσσερα δείγματα δοτών (ασκών), ώστε αφ’ ενός να υπάρχει η πιθανότητα ανεύρεσης συμβατού δότη και αφ’ ετέρου σε περίπτωση σφάλματος, το εργαστήριο να μπορεί να έχει μία ένδειξη αν το σφάλμα είναι τυχαίο ή συστηματικό, ώστε να προβεί στις απαραίτητες διορθωτικές ενέργειες. Να διενεργείται σε τουλάχιστον τέσσερις κύκλους, με δυνατότητα του εργαστηρίου να επιλέξει τον αριθμό κύκλων.
3. Τα προγράμματα να περιλαμβάνουν υποχρεωτικά έλεγχο ποιότητας προαναλυτικής, αναλυτικής και μεταναλυτικής φάσης, σύμφωνα με τις απαιτήσεις του προτύπου ISO 15189.
4. Ο Οργανισμός να είναι ανεξάρτητος από τον κατασκευαστή αντιδραστηρίων και μηχανημάτων για να εξασφαλίζεται η αντικειμενικότητα των αποτελεσμάτων.
5. Ο Οργανισμός που θα πραγματοποιεί την εξωτερική αξιολόγηση ποιότητας να είναι παγκόσμια αναγνωρισμένος και διαπιστευμένος ως προς την διενέργεια σχημάτων εξωτερικής αξιολόγησης ποιότητας με τις απαιτήσεις του πρότυπου: ENISO/IEC 17043:2010.
6. Τα δείγματα να επισημαίνονται κατάλληλα, να συνοδεύονται από σαφείς οδηγίες χειρισμού τους όπως επίσης και οδηγίες συμπλήρωσης και υποβολής των αποτελεσμάτων στα ελληνικά ή στα αγγλικά.
7. Η εταιρεία προμηθευτής στην Ελλάδα να προσφέρει ολοκληρωμένη σειρά των ανωτέρω προγραμμάτων εξωτερικής αξιολόγησης ποιότητας, ώστε αφ’ ενός σε περίπτωση που τα αποτελέσματα παρεκκλίνουν από τα αναμενόμενα, το εργαστήριο να μπορεί να βρει άμεσα την λύση του τυχόν προβλήματος, από τον ίδιο προμηθευτή και να μην μετατοπίζεται το πρόβλημα από τον ένα προμηθευτή στον άλλο, επίσης να γίνεται συνεκτίμηση των αποτελεσμάτων.
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