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ApiOu. Tpor:

Tunpo Bioiatpikng Teyvoloyiag MMPOX: I'evikd Nocokopegio Ayiov Nikordov
IMnpogopiec: Evdyyeroc Avpdxng Tpqpoe Owovoprkov/Ipopnderwv
Tniépwvo: 2841 343615

Fax: 2841 083327

D4 E-mail:  vlirakis@agnhosp.gr

OEMA: [TPOAIATPA®EY THAE®QNIKOY KENTPOY

Y1ov akolovbo mivoka wopafETovial ol TPOOLAYPUPES Yo TV OVTIKATAGTACT] TOV TOANLOD
TNAEPOVIKOD KEVIPOL HE veodtepo Teyvoloyiag SIP, 6mw¢ kar m mpoundeid avtod, GLVOAKOD

KOGTOVG OEKOOYTM YIAMAdWV TtevTakocinv evpd (18.500€) ywpig @.ILA..

1. O mpooopepduevog eEomhopdg o mpémer va ivor  KOvovpPYlog, OUETOYEIPLOTOC,
KATOAANAOG Yyl cuveyn emoyyeAuatiky) ypnon uoll pe OAo To TOPEAKOUEVO TOV
amottovvTal Yoo TV €0puiun Aettovpyia Tov 6TO YDOPO TOL Bo VITOJEIEEL TO TPOCWTIKO

TOV VOCOKOUEIOV, OmG eMIOEIEN KOl EKTAIOELOT) AEITOVPYING.

2. H PRI 6a dwovvoeBel pe v 0Opa PRI mov Swbéter Mon o dpoporoyntig tov
"20levéig". O dpoporoynmg Tov ovlevéng sivor MO mapapeTpomomuévog vo e&ayet
npog v Bvpa PRI tov, 1000 cvveydueva tpriynela e6mTEPIKA VOOUEPD, TO OTOiN
avtiotolyovv o 1000 wpaypatikovg eKY@PNUEVOVS aplOUoDE THAEPDOVOL TOL SIKTHOL

"Xolevéig".

3. O SIPserver Oa mpémet:

e vao mopadofel mapapeTtpomomuévoc mote va o€xeton o po. PRI 60pa wg
EL0EPYOUEVO. OO TO TNAEPOVIKO KEVTPO Ta Tpooavapepopeva 1000 voduepa kot
va ta Tpowbei og 1000 avrtictotya sipextensions

e vo pmopel va mpowBel Oheg Tic e€epydpeveg kAnoelg tov oty PRI Bbpa mov Oa

dtovvoéetar pe o MO eykateotnuévo Router tov "X0Cevéic" kot dtapécov




QVTOV VO TPOYLATOTOLEL EEEPYOUEVES KANOELG

e vo OlIGVVOEETOL UE OVOAOYIKOVG GE VoIp HETOTPOTELS Mote va aglomotnfovv
OAEG 01 OVOAOYIKEG GLGKEVEC TTOV 10T O100ETEL TO VOGOKOUEID oG

e vo tomofetnbel oTOV YMOPO TOL computerroom. XTOV VTAPYOV  YDPO
LIKTOVOUNOTG TOV OVOAOYIKOV ThAEPmVoV, Bo tomobetBel enitoryo Rack yia

11 SIP to FXS povéoeg kot tov Aoutd e£omMaud.

H PRI mov vrnpye pe tov OTE Ba avtikotactadel pe to epedpikd kukiopata BRI mov

Ba eykataoTafovv, LE TIG AVAAOYEG TOPOUETPOTOOELS.

To mAepwviko kévipo Ba mpémel va drabétel TovAdyiotov 2 Bvpeg GSM mov va d€yeTon

anevBeioc tovAdyiotov 2 SIMs Kivntdv ThHAEPOV®V.

O avadoyoc Bo mPEmMEL VO WKTOVOUNGEL TO VEO TNAEQPOVIKO KEVIPO OTOV TOALO
MAEQVIKO Kataveuntn krone mov drabétel 10 vosokopeio. H onpavon tov Ba mpémet
va TopadoBel 6 NAEKTPOVIKY LopPn Katd TV Tapddoon Tov £pyov. O avadoyog Tov
¢pyov Ba mpémel va TapadMGEL TO £pY0 £TOUO TPOG AELTOVPYiO, TOPUUETPOTOUNUEVO KOt
TAMpwg Aettovpykd. Emumiéov Oo mpémel va d10ovvOEGEL TO THAEQPOVIKO KEVTPO OE
Eexyoplotd voipvlan 610 4IKTLO TOL VOGOKOUEIOV, KOL VO TOPUUETPOTOUOEL KO
dlucparicel v Asrtovpyio OGOV voip cuokev®V TapayyeABoOv pali pe to KEVTPO 1
VIapyovv daBéaiueg oM.

EAAXIYTA ANAAYTIKA TEXNIKA XAPAKTHPIXTIKA

XopoKTNPLoTIKO Ipoowaypa@éc
TPOGPEPOUEVOV
eEomhopov
PRI ISDN Ports 2, pe dvvatdtra
TEPLGGOTEPMV
BRI ISDN Ports 2, ue duvatdTnTa
TEPLGGOTEPMV
Ap1OUOG YPOUUDV S10GVVOESNG LLE ETOPIES KIVITNG 2, pe duvatdtnra
mAepwviog (GSM) TEPLGGOTEPMV
Yrootpién SIPAgent (61e6vovg otdvtopt Yroypemtikd
enmuowvmviag Voip TNAEQOVIKOV GUGKEVDV)
Avvatotmro dlacHvoeon s anepldpioTov optdon YroypemTikd
ectepik®v SIPAgents (TNAEPOVIKOV GLGKELDV)
YOPic emmAéoV AdeIES YPNONG




Avvatotnto dnpovpyiog amepltdptoTov optfpon Ymoypemtikd
Ovpov avapovig

Méyiotog aptBpdc vroompilopevoy agent ava Xwopig 6pro
0VPA OVALLLOVIG

Tpomog Aertovpyiog ovpdg avapovig (RoundRobin, Noa vroompilovrot
Ring all, least resent, fewest Call, random, o\ot
rrmemory)

AvvotdtnTo OVNTIKOD UNVOLOTOG EIGAYWMYNS GTOV Ymoypemtikd
KOAOUVTO TNG OLPAG

AvvatdtnTo OVNTIKOD UNVOLOTOS EIGAYWOYNS GTOV Ymoypemtikd
KOAOULLEVO TNG OVPAG

Avvatotto eMA0YNG MOTAOV AVATOPOYM®YNS Ymoypemtikd
LOVGTKNG OVOUOVIG KOTA TNV SLAPKELL TG OVPAG

Avvatotnto pOdHong Tov PEYIGTOU YPOVOL Ymoypemtikd
OVOLLOVT|G TNG OVPAG

Avvatotto poduong ypdvoLv TapaOVIG TOV Ymoypemtikd
Agent otnyv ovpd

Avvatotnto pOdIeng Tov xpOvov ETAVAANYNG Ymoypemtikd
KAnong tov agent 6ty ovpd

Avvatotnto pOdIeNg Tov ¥pOVOL OTOGTOANG Ymoypemtikd
KAnong otov agent petd and emttuynpuévo teheimpa

KANoNg and avTmOV

Avvatdtnta nyoypaenong tov Agent petd v Na vrootpiletal
EMTUYNUEVT] OTTAVINGT GTNV OVPEL

[Mopapreyn g ovpdg og amacyoinuévoug Agent Yroypemtikd
Avvatotrto poBuong Bépovg mpotepardtnrag Ymoypemtikd
oVpaig

Avvatotto avagopds g 0Eong mpotepatdtTTag Ymoypemtikd
TOV KOAOVVTA GTNV OVPA

Avvatotto teplodikod unvopotog IVR (povnrtikig Ymoypemtikd
TOANG) EVTOC TNG OVPAG

Avvatotto avtdpang gvepyomroinong / Na vrootpiletat

OEVEPYOTOINOTG TNG OVPAG VA Npepounvia Ko
PO, TG MUEPOS




Avvatotta avakotevdoveong g ovpag o Na vrootpiletal
TEPIMTOON COAANATOG GE GAAN OLPAL

AvvatotTo eVNTIKNAG TOANG e TOLAGYIeTOV S50 Na vrootmpiletan
emioyéc IVR

AvvatodTTo QOVNTIKNG TOANG LEGO GTIV PMOVITIKY Na vrootnpiletan

TOAN

Avvotomtoa DTMF gmloyov IVR

Na vroompiletan

Avvotdtta dnepov TANO0VE S1UKAUIDGEMY TPOG
dAla IVR

Noa vrootnpileTon

Avvatdtro kKAnong webservices a6 to IVR

Na vroompiletat

Avvatotnra mtopaywyns VXML oand to IVR Noa vrootnpileTon
AvaxoatevBovon g emhoyng IVR og sipagent, Noa vrootnpileTon
forwardexternalline, ovp& avapovig

YmoompiEn TponyoypaenUéEVOD UNvOLOTOG avEL Noa vrootnpileTon
IVR

AvvatdtnTo AAAAYNG TOV YOYPOPTLEVOV Noa vrootnpileTon
unvopdtov og ovpéc kot IVR and to diayeipiot.

AvvatdtnTo E100YW0YNS O TPONYOYPUPUEVDV Noa vrootnpileTon
pnvopdtov ard poper mp3 ywo ovpég &IVR

AvvoTdTTog EI00YMYNG MOTOV OVATOPOYWYNG Noa vrootnpileTon
KOUUOTI®OV HOVGIKNG OvOoVi G amd popen Mp3

AvvotdtnTo Katoypagng Kot TopokoAovnong and Noa vrootnpileTon
GLUVOOEVOUEVO AOYIGUIKO TV KANGEWV OV 0EYONKe

N kéOe ovpd ava nuepounvia & dpa

AvvotdtnTo Katoypagns Kot TopakoAovnong and Noa vrootnpileTon
GLUVOOEVOUEVO AOYIGUIKO TOV HEGOV YPOVOL

OVOLOVTG TOL KOAOVVTO GTHV OVPE TPV TNV

amAVTNOT avE NUepoUnVia Kot dpo

AvvotdtnTo Katoypagns Kot TopokoAovnong and Noa vrootnpileTon

GLVOJELOUEVO AOYICUIKO TOV HEGOV XPOVOL
OVOLLOVIG TOL KAAODVTO GTIV OLPE TPV TNV
EYKOTAAEWYT TNG OLPAG VA NUEPOUN VIR KOl P




AvvatodtTo Kotoypaens Kot TopokoAovdnong and
GLVOOELOUEVO AOYICUIKO TOV 0plOLOD TMV
AmOVTIoE®V OV £0moe kdbe agent ovpdg avd
NUEPOUN VI KOl PO

Na vrootpiletal

AvvatotnTo Kotoypaens Kot TopokoAovdnong and
GLVOJELOUEVO AOYICUIKO TV KANCE®MY TOL KO
SipAgent

Na vrootnpiletan

Avvatotto dnpovpyiog omd To dayeploT
OVOAVTIKNG pUnvioiog avaeopdg avd SipAgent pe
S OPIGUO KIVIITOV — GTOOEPDOV THAEQPOV®V.

Na vrootpiletan

AvvaTdtnTo ePoyns ThAEQPOVIKGOV KANGE®Y GE
GLYKEKPIUEVOLG aplBovg, pe Baon v
KaTeELBVVOT), TO EGOTEPTIKO VOOLEPO, KO VO, dTVETOL
1 SVVATOTNTO ATOPPUYNG OLUUEGOV TPOCOTIKDV
Pin

Ynoypewtikd

Avvotdtnto dnuovpyiog TETpOYNELOV apldumy
TaElOG KAOMG TOV TOPOKAUTTOVV TV QPO

Ynoypewtikd

Avvotdtnto TpomdOnong kKANnong

Noa vrootnpileTon

AvvatoTnTo TPILEPOVS EMKOLVOVIOG

Na vroompiletat

Avvatdtnto dpopoArdynong Kabe apBpov
EI0EPYOUEVIC TNAEQMVIOG GE EEYMPIOTH ECOTEPIKO
voOUEPO

Noa vrootnpileTon

Avvoatdtnto dpopoAdynong eEMTEPIKOV YPUUUDV
avé ecmTEPIKO VOO EPO EeymploTd

Noa vrootnpileTon

Avtoporn tpomdnon oe GSM diktvo Katd v
KANGM TOL KIvnTov.

Noa vrootnpileTon

Avvatdtro dtucvvoeonc pe CRM

Noa vrootpileTon

AvvatdtnTo S1GVVOESTC LE GUOKEVEC KIVITAOV
smartphone pécm wifi Tov vosokopeiov, pe yprion
G 729 Codec, pe tovAdyiotov 100 ddeteg yprong

Ynoypewtikd

Avvatdémra ClickToCall and To website tov
VOGOKOUEIOV

Noa vrootnpileTon




Avvatotto aroctolng email pe ta oToryeia TOV
KaAovvTog Yo callback petd amd kdmoo
kaBopiopéva Aemtd avapovig (Aniadn o
TNAEPOVNTAG VO POTNGEL TOV KOAOLVTA oV dev BELEL
VO TEPLUEVEL, VO, TANKTPOAOYTGEL TO VOVUEPO
TNAEQPOVOL TOV KO VO YOYPOPNCEL TO VU0 TOV
Ko va amootaAel avtdépata email ot paviefod Tov
VOGOKOEIOV)

Na vrootpiletal

Avvatdmro Tayvdpopeiov pmvng (VoiceMail)

Noa vrootnpileTon

AvvatdtnTo S1ieVVOESC LLE OTOL0ONTTOTE AALO
mAepovikd kévipo dapéoov SIPTRUNK, ywpic
TEPLOPICUO QOELDV YPNONG.

Noa vrootnpileTon

Avvatdmro Enéktaong éwg 2000 sip ecotepikd
voouepa ympig emmAéov doeleg xpnong

Noa vrootnpileTon

AvvatOTNTo ETEKTOONG LE CVOKEVEG AVOLKTNG
apyrtexktovikng VoipPhone, VOIPtoFXS
Baciouéveg oto debvég standardSIP

Na vrootpiletan

Avvatdtra acvppatng tiepoviag IPDECT

Noa vrootpileTon

Avvatdmro avaljtnong tov aplfpov avTov ToL
KaAel amd Bdon dedopévav mov Ba Tpémet va etvon
Ol0lGVVOEUEVT LE TOVG TTivakeg TG Pdomng
OedOUEVOV TOV KAMVIKOD GLUGTNILOTOG TTOL SLoBETEL
TO VOGOKOUELO

Noa vrootnpileTon

Xvokevég SIP 2 ypapuav

>30 pe avoAVTIKEG
TPOJYPOUPES TTOV
TEPLYPAPOVTOL GTOV
nivoko #1

Xvokevég SIP 6 ypapuav

2 pe avoAvTIKEG
TPOJYPOUPES TTOV
TEPLYPAPOVTOL GTOV
mivoka #2

Yvokevég SIP 4 ypapudv pe emmAéov board
EMEKTOONG EELTIVOV TANKTPOV.

1 pe avolvuTiKég
TPOOLOLYPOPES TTOV
TEPLYPAPOVTOL GTOV
mivoka #3

SIP to FXS ports

=400




Avvatotta dtocvvoeons twv SIPtoFXS module Noa vroompileTon
dwpéoov ethernet, doTe T0 TNAEPOVIKO KEVTPO VL
umopet va ouvdedel pe dAia kpla tov I'N Ayiov
NwoAdov 1 va yivetat puktovounon anod rack kovid
ota onpueio TomofETnong

RAM 16GB ECC

HardDisk 2x480GB SSD
hardware RAID

CPU Passmark Score >9000

GSM 2 Channel CARD [Ipoarpetika

EthernetPort 1Gbps >2

PSU >2 (Fail Over o14taén)

RackCase yio v tomof€tnon tov SIP to FXS >9U

eEomhopov, pe TpoPAeyr ehevBepov ymdpoL Yo
UEALOVTIKT TOOVY] EMEKTAOT)

Eyyomon >2 ¢
Yvvtipnon, avopdaduion Aoyiouko, >2 ¢
TOPAUETPOTOINON
IHINAKAX #1
TEXNIKA XAPAKTHPIXTIKA
Ap1Buog vrootnplopevev SIP Account >2
Ovpec oktvov ethernet 10/100 Mbps >2
LCD 006vn pe avayvopion kANong NAI
ITANKTPO HETAPOPAS YPOUNG NAI
I[TAMKTPO TPLYEPOVE EMKOVMOVIOG NAI
[Tk Tpo mordong (avaovig) NAI
Avvatdtro evaihayng LETOED TV
EIGEPYOUEVOV YPOUUDV NAI
Avvatotro avéopiooelg Tov Nxov KAnong /
NYOL aKPOUGNG NAI
Tpopocio 230V & POE
Awyeipnon dapécov Web Interface NAI
Yrootmpién HD Voice NAI
Eyydnon 2 €TV




ININAKAY #2

TEXNIKA XAPAKTHPIXTIKA

ApBuodc vroonpilopevov SIP Account >6
OVvpeg diktvov ethernet 10/100/1000 Mbps >2
‘Eyyoun LCD 006vn pe avayvopion KAong NAI
ITKTpo PETOQOPAS YPOUNG NAI
ITMKTpO TPYEPOVG EMKOIVOVING NAI
[TAnKTpo Tabong (avapovig) NAI
Avvatomto evailoyng petad tov
EIGEPYOUEVOV YPOUUDV NAI
Avvatotto avEopiosELS TOL YoV KANoNG /
NYOV OKPOUONG NAI
[Tpo-ITpoypappotilopeva TANKTPO e
dvvatotra BLF 24
Tpopoacia 230V & POE
Awyeipnon dapécov Web Interface NAI
YroompiEn HD Voice NAI
Eyyomon 2 etV
IHINAKAXY #3

TEXNIKA XAPAKTHPIYTIKA

Ap1Ouog vrootnplopevev SIP Account >4
Ovpeg diktvov ethernet 10/100/1000 Mbps >2
‘Eyyoun LCD 006vn pe avayvopion kKAong NAI
ITKTpo peETOQOPAS YPaUnG NAI
[TAMKTPO TPLYEPOVE EMKOVOVIOG NAI
[Tk Tpo mordong (avaovig) NAI
Avvatdtro evaihayng LETOED TV

EIGEPYOUEVOV YPOUUDV NAI
Avvatotto avEoUIoGELS TOL YOV KANoNG /

NYOV OKPOUONG NAI
[Tpo-ITpoypappotilopeva TANKTPO e

dvvatotra BLF 24
EmumAéov Extensionboard pe 006vn vypov

KpLoTAAA®V e TovAdyiotov 20 BLF minktpa 1
Tpopoacia 230V & POE
Awyeipnon oapécov Web Interface NAI
Yrootpién HD Voice NAI
Eyydnon 2 g1V

O Xvvtda&ag

Avpdxnc Evdyyehog
HAextpovikog Mnyavikdg TE

O mpoiot. Yn/vong Teyvikov

Yovocoping Mnvég




